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1. Caracterizacao da Disciplina

A disciplina de Redes de Comunicagédo integra a componente de formagdo técnica do curso
profissional Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informéticos com a carga horaria de 252
horas.

Actualmente, as redes de comunicagdo desempenham no tecido empresarial um papel
infraestrutural que suporta os varios Sistemas de Informagao, permitindo a interligacdo de uma vasta
gama de equipamentos, de servicos e de acesso aos recursos organizativos, de forma local ou
deslocalizada. E através dessa infra-estrutura que funcionam os diferentes componentes da
organizagao interna das empresas que utilizem as novas tecnologias, incluindo a preocupagao com a
seguranca e privacidade dos dados e a fiabilidade da comunicacao.

Desta forma, esta disciplina visa dotar os jovens das ferramentas, tecnologias e técnicas que
possibilitem instalar, configurar e efectuar a manutengéo das estruturas de redes locais, assim como
desenvolver, configurar e monitorizar Sistemas de Informacdo que necessitam dessa infra-estrutura
para o seu correcto funcionamento, ja que actualmente a indisponibilidade destas infra-estruturas, ou
dos servigos ou dos recursos, que as usam implicam prejuizos importantes.

Nesse sentido terdo especial énfase as competéncias relacionadas com os novos paradigmas de
comunicacao de dados, assim como as relacionadas com as tecnologias Web, numa perspectiva de

aplicagao pratica.

A disciplina tem como finalidade:
e Desenvolver os conhecimentos subjacentes a transmissao de dados por fios ou sem fios;

e Desenvolver capacidades para instalar e configurar adequadamente os diferentes

componentes de um sistema de comunicagéo.
¢ Desenvolver capacidades para a utilizagdo adequada de redes de comunicagédo de dados;

e Desenvolver capacidades para uma atitude pré-activa no diagnéstico de falhas e
incorrecgdes nas infra-estruturas de dados e nos Sistemas de Informacao;

e Desenvolver capacidades ao nivel do desenvolvimento de ferramentas de produtividade

baseadas nas tecnologias Web;
e Promover as praticas de seguranca dos dados e de privacidade das pessoas;
e Promover a autonomia, a responsabilidade e a capacidade para trabalhar em equipa;

e Fomentar a andlise critica da funcao das infra-estruturas de dados e dos sistemas de

informacéao;

e Sensibilizar os alunos para a necessidade da formagao continua nas tecnologias e técnicas

cobertas pela disciplina.
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2. Visao Geral do Programa

A carga horaria da disciplina, com um total 252 horas, é distribuida por 8 médulos, sendo 6
obrigatérios e 2 médulos opcionais (a seleccionar de um universo de 4 mddulos propostos como
opcionais). Os médulos obrigatérios abrangem dois vectores principais — redes locais de dados e
tecnologias Web - enquanto os moédulos complementares pretendem aprofundar temas de cada um
desses vectores, com conteddos mais especificos e mais especializados, permitindo um
aprofundamento de conhecimentos / competéncias de acordo com o interesse do grupo de alunos ou
da especializagdo da escola em face das exigéncias do mercado de trabalho da regido onde a
escola se insere. Desta forma, a escola ao seleccionar dois dos quatro mddulos propostos como
opcionais poderé personalizar a formagéo técnica nas areas acima mencionadas.

No ambito das redes locais de computadores, sendo uma area em forte e em constante actualizacao
qguer em termos tecnoldgicos, quer em equipamento de comunicacdo de dados, o programa segue
um método evolutivo da apresentacdo dos conteldos programaticos (do geral para as
particularidades da aplicagdo), partindo dos conceitos tedricos que suportam as tecnologias,
evoluindo para os equipamentos, normas e técnicas de implementagcédo das redes de comunicagao
de dados quer locais, quer remotas e terminando nas técnicas para a implementacao da seguranca
da rede de dados e dos préprios dados.

No ambito das tecnologias Web, o programa aborda dois paradigmas distintos, embora ambos
necessitem das infra-estruturas de comunicagdo de dados para desempenhar um papel produtivo
em qualquer organizacdo. Um que visa as técnicas e modelos de desenvolvimento de paginas Web
ndo interactivas (vulgo paginas web estaticas), e outro vocacionado para o desenvolvimento de sitios
como paginas interactivas, que podendo basear-se nos temas do paradigma anterior, comporta o
recurso a linguagens de programagédo reconhecidas nos servidores web, introdugéo as técnicas de
ligacdo a sistemas de armazenamento de dados e a usando tecnologias de forte expansao no
mercando de trabalho.

Os modulos opcionais cobrem os dois vectores mencionados acima, tratando aspectos particulares
gue é importante detalhar.

Assim, existem contelddos especialmente vocacionados para a instalagdo, configuracdo e
manutengdo de servigcos que os servidores de redes de computadores disponibilizam e para o
aprofundamento de técnicas para o desenvolvimento e optimizagcdo de paginas web dinamicas,

nomeadamente 0 acesso a servidores de bases de dados de grande porte.
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3. Competéncias a Desenvolver

Identificar os principais componentes de um sistema de comunica¢des

Classificar os varios tipos e tecnologias de redes locais de computadores

Planear, instalar e configurar redes locais de computadores, com ou sem fios

Executar a montagem e teste de cabos de rede de computadores

Identificar a camada de funcionamento dos diversos equipamentos de redes de computadores
Instalar e configurar os equipamentos de rede de computadores locais

Instalar e configurar os equipamentos e servigos de interligagao de interligacao de redes
Implementar o enderegamento de uma rede local, de forma estéatica e dinamica

Configurar um servigo de atribuicao automética de enderecos IP

Configurar um servigo de resolucdo de nomes

Executar procedimentos conducentes a avaliagdo do desempenho de uma rede local de

computadores

Desenvolver paginas Web estaticas com formatagées avancadas e com scripts de validacdo de

input de dados

Desenvolver paginas Web dindmicas com recurso a linguagens de programagao de scripting
Desenvolver aplicagdes utilizando a interface socket fornecido pelos sistemas operativos
Desenvolver aplicagdes Web com acesso a bases de dados

Instalar e configurar um servidor de correio electrénico

Criar e efectuar a gestao de contas e utilizadores em servidores de correio electrénico
Cooperar em grupo na realizagé@o de tarefas e na pesquisa de solu¢des

Integrar uma equipa e participar nas tarefas durante o desenvolvimento de projectos de grande

dimensao
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4. Orientacoes Metodoldgicas / Avaliacao

A disciplina tem um caracter predominantemente pratico, embora nalguns médulos seja necessario
abordar alguns conceitos teéricos. Desta forma, sugere-se que se implemente uma metodologia que
privilegie a realizagao de exercicios e/ou trabalhos praticos e que se possam desenvolver pequenas
aplicagbes que apliquem os conhecimentos adquiridos.

Neste contexto, a resolugao de problemas ou a deteccao e correcgao de situagdes problema, ja que
as competéncias a adquirir pelos alunos ndo se devem resumir ao conhecimento do tema, mas
serem capazes de resolugdo de situacdes problematicas, individualmente ou em grupo, que devem
ter como referencial o sistema de producgéo.

O interesse do grupo de alunos pelos temas tem alguma relevancia, pois assim eles poderao ter um
papel activo na definicdo da sequéncia dos temas a desenvolver, reforcando a sua curiosidade e
explorando experiéncias por eles vivenciadas, o que pode facilitar a abordagem de situagbes
verificadas no universo das empresas

A introdugéo/exploragéo dos temas deve ser realizada com auxilio de apresentagdes electronicas ou
outro meio audiovisual, de forma a leccionar conceitos que, por vezes, tém um elevado grau de
abstracgcédo. Sempre que for considerado oportuno, deverdo ser utilizadas ferramentas de software
que permitam abordar os conteddos em estudo e utilizar a Internet como fonte de
investigacao/pesquisa sobre os temas tratados.

A avaliagdo devera utilizar um conjunto de instrumentos diversificados (resolugdo de problemas,
trabalhos praticos, trabalhos de pesquisa, projectos, pratica simulada, teste teérico-prético, etc.),
para além da avaliacdo continua, sobretudo em relacdo as competéncias comportamentais. Este
conjunto de instrumentos poderao ser realizados quer individualmente, quer em grupo, (idealmente,
abarcando estas duas vertentes).

Aquando da afericdo das competéncias adquiridas dever-se-a dar preferéncias aos instrumentos
individuais e numa perspectiva de consolidacdo de conhecimentos deverdo ser realizados
trabalhos/projectos em grupo. No final de cada mdédulo devera ser realizada uma avaliagdo sumativa

de cariz tedrico-pratico ou sé pratico.
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5. Elenco Modular

Duracao de
Numero Designacao referéncia
(horas)

1 Comunicacao de Dados 30
2 Redes de Computadores 36
3 Redes de Computadores Avancado 36
4 Desenvolvimento de Paginas Web Estaticas 30
5 Desenvolvimento de Paginas Web Dinédmicas 30
6 Programacao de Sistemas de Comunicacao 30
7 (1) Tema Opcional 30
8 (1) Tema Opcional 30

(1) - Os temas destes modulos deverdao ser seleccionados de entre os quatro moédulos
opcionais apresentados no quadro seguinte

Duracao
. . - de
Numero Designacao referéncia
(horas)
Op1  Acesso a Bases de Dados via Web 30
Op2 Arquitecturas Cliente-Servidor 30
Op3  Servicos de Redes 30
Op4  Servidores de Correio Electrénico 30
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MODULO 1

Comunicacao de Dados ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Com este modulo pretende-se que os alunos adquiram os conceitos subjacentes & transmisséao de
dados. Procura-se familiarizar os alunos com a terminologia ligada a area, com as tecnologias e as
técnicas relacionadas quer com a comunicac¢ao, quer com a transmisséo de dados.

Aborda-se ainda as técnicas de compressao de dados e recuperagao de informagéao.

2. Objectivos de Aprendizagem

Caracterizar os componentes de um sistema de comunicagao
Caracterizar a modelagéo dos sinais

Caracterizar os varios cédigos de transmissao de dados

Caracterizar os meios fisicos de transmissao de dados

Caracterizar largura de banda e a sua relagdo com o meio de transmissao
Caracterizar os modos de comunicacao e os modos de transmissao
Descrever os métodos de compresséo de dados na transmissao de dados

10
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Médulo 1: Comunicacéo de Dados

3. Ambito dos Contetidos

Componentes de um sistema de comunicagées
Sistemas Simplex, Half-Duplex e Full-Duplex
Transmissao de sinais analégicos e digitais
Técnicas de conversado analogico-digital
Modulacao em Amplitude, Frequéncia e Fase
Grandezas e medidas
a. O Decibel
b. Largura de banda
c. Throughput
d. Bitrate
7. Técnicas de codificagao

a. Non Return Zero

b. Return Zero

c. Diferenciais
8. Ligacgdes sincronas e assincronas
9. Técnicas de deteccao e correcgdo de erros em transmissdes digitais
10. Técnicas de compressao de dados
a. Sem perca de informagao
b. Com perca de informacao

I o
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Modulo 1: Comunicagao de Dados

STALLINGS, William, Data and Computer Communications, 72 ed.. New Jersey, USA: Prentice Hall,
2004.

Retroprojector
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MODULO 2

Redes de Computadores ]

Duragéo de Referéncia: 36 horas

1. Apresentacao

Com este médulo pretende-se desenvolver conhecimentos praticos ao nivel das redes locais de
computadores.

Abordam-se os modelos de comunicagédo standard (nas suas camadas que nao implicam interligacdo
de redes ou subredes), assim como o equipamento relacionado com as camadas desses modelos que
s80 vocacionadas para as redes locais.

Serdo ainda desenvolvidas competéncias ao nivel da instalagdo, configuragdo, normalizagcao e teste
da uma rede de computadores local.

2. Objectivos de Aprendizagem

= Caracterizar as varias arquitecturas de redes de computadores
= Caracterizar os modelos OSl e TCP/IP

= Caracterizar equipamentos de rede de computadores

= Caracterizar as tecnologias Ethernet, Token Ring, FDDI

= |Instalar redes de computadores de pequena dimensao

= Realizar ensaios em redes de computadores

= Detectar e reparar anomalias em redes de computadores

13



>
Programa de Redes de Comunicacdo rCursos Profissionais

TECNICO DE GESTAO E PROGRAMAGAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Médulo 2: Redes de Computadores

3. Ambito dos Contetudos

1. Introdugao as redes de computadores
a. Redes de dados e suas implementagdes
b. Nocao e classificacdo de redes de computadores
2. Modelo geral de comunicagao
a. Abordagem dos modelos por camadas
b. Origem, destino e pacotes de dados
3. O modelo OSI
a. Objectivo do modelo
b. Descricdo das sete camadas do modelo
c. Encapsulamento de dados
4. O modelo TCP/IP
a. Aimportancia do modelo
b. Descricdo das camadas do modelo
c. Protocolos TCP/IP
d. Comparacao entre o modelo OSI e o modelo TCP/IP fg
5. Redes de computadores locais (LANS)
a. Placas de rede
b. Meio fisicos de transmissdo de dados
c. Equipamentos usados em LANs: Repetidores, hubs, Bridges, Switches e Routers
d. Nogéao de segmento numa LAN
6. Topologias de redes
a. Bus, ring, dual ring, star, arvore, mesh, células wireless
7. Cablagem de redes
Cabo STP, UTP, coaxial e fibra éptica
Comunicacotes sem fios
Especificacbes TIA/EIA
Terminadores
. Testes de cabos 10/100BaseTX
8. Componentes da camada 1
a. Fichas, tomadas, cabos patch panels, transceivers, repetidores e hubs
9. Colisdes e dominios de colisbes
Ambientes de partilha de meio fisico
Sinais numa coliséo
Acessos a meios partilhados
Acesso ao meio como dominios de colisdo
Repetidores e dominios de colisdo
Hubs e dominios de colisao
Nocao de segmentacao de dominios de colisbes

® o0 o
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Modulo 2: Redes de Computadores

10. Camada 2 do modelo OSI

11.

a. Enderegamento MAC

Constituicdo das frames

Controlo de acesso ao meio

Tecnologia Token Ring

Tecnologia FDDI

Tecnologias Ethernet e IEEE 802.3

Funcdes e operagdes de camada 2 das placas de rede, bridges e switchs
Segmentagédo do dominio de colisdo através de bridges, switchs e routers
i. Deteccao de avarias

Projecto de cablagem estruturada

a. Nogdes sobre planeamento do projecto

b. Instalagdo da cablagem (UTP)

c. Ligacao dos cabos no Rack: patch panels e patch cables

sS@ -0 a0y
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Retroprojector
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MODULO 3

Redes de Computadores Avancado ]

Duragéo de Referéncia: 36 horas

1. Apresentacao

Com este mddulo pretende-se desenvolver conhecimentos praticos ao nivel da segmentacdo e
interligagéo de redes de computadores.

Abordam-se as camadas superiores dos modelos de comunicagdo standard, assim como o
equipamento relacionado com as camadas desses modelos que sdo vocacionadas para a
segmentacéo e interligacao de redes.

Serdo ainda desenvolvidas competéncias ao nivel da administracdo das redes locais de
computadores.

2. Objectivos de Aprendizagem

Caracterizar as fungdes das camadas superiores do modelo OSI
Caracterizar e descrever o funcionamento de Routers

Realizar subnetting de redes

Caracterizar a interligacdo de redes

Utilizar os utilitarios mais comuns de administragédo de redes locais

16
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Modulo 3: Redes de Computadores Avangado

3. Ambito dos Contetidos

1. A camada Rede do modelo OSI

a. Routers e portos de interfaces de routers

b. Comunicacotes entre redes

c. Conceitos sobre ARP e tabelas de ARP

d. Protocolos de routing
2. A camada Transporte do modelo OSI

a. Objectivo da camada 4

b. Protocolos TCP e UDP

c. Meétodos de conexao por TCP
3. Routing e endere¢gamento
Determinacgéo de caminhos no routing de pacotes
Classes e enderecos IP e enderecos reservados
Network ID e calculo de hots por classe de IP
Nocéo de subnetting
Criacao de subnets
4. Nogoes sobre as camadas de Sessao e Apresentacdo do modelo OSI
5. A camada de Aplicagdao do modelo OSI

a. Objectivo da camada 5

b. Aplicagbes de rede

c. Utilitarios de administragao de redes

® a0 o

4. Bibliografia / Outros Recursos

GOUVEIA, José, MAGALHAES, Alberto, Redes de Computadores Locais e Wireless. Lisboa: FCA,
2005.

HALSALL, Fred, Data Communications Computer Networks and Open Systems, 42 ed.. Boston,
USA: Addison Wesley Press, 1996.

MONTEIRO, Edmundo; BOAVIDA, Fernando, Engenharia de Redes Informaticas. Lisboa: FCA,
2005.

MONTEIRO, Rui Vasco, et al., Tecnologia dos Equipamentos Informaticos. Lisboa: FCA, 2004.
NUNES, Mério Serafim, CASACA, Augusto Julio, Redes Digitais Com Integragcdo de Servigos.
Lisboa: Editorial Presenca, 1992.

RODRIGUES, Luis Silva, Arquitecturas dos Sistemas de Informagéo. Lisboa: FCA, 2002.
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Médulo 3: Redes de Computadores Avangado

STALLINGS, William, Data and Computer Communications, 72 ed. New Jersey, USA: Prentice Hall,
2004
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MODULO 4

Desenvolvimento de Paginas Web Estaticas ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Neste modulo os alunos irdo construir paginas em HTML, analisando a estrutura de um sitio na
Internet, a sua publicagdo num servidor de paginas Web e a sua gestao.

Sendo um médulo de apoio & programagao Web, pretende-se igualmente analisar e procurar solugdes
para as limitacdes que as paginas Web estdticas levantam, nomeadamente nos eventos que se
verificam no lado do cliente. Dessa forma deve ser dada especial relevancia a uma linguagem de
script (executada no lado do cliente), de forma que o aluno se aperceba e compreenda em que medida
permite ultrapassar as limitagdes da linguagem HTML.

2. Objectivos de Aprendizagem

Definir e construir paginas HTML

Enumerar as principais etiquetas do HTML

Definir o conceito de hipertexto

Aplicar estilos a paginas de HTML

Inserir imagens

Conhecer as limitagbes do HTML

Utilizar uma linguagem de script para efectuar validagdes
Publicar e gerir os conteddos de um sitio na Internet
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Médulo 4: Desenvolvimento de Paginas Web Estaticas

3. Ambito dos Contetudos

1. Construg¢do base de paginas Web.

Estrutura de paginas Web

Etiquetas comuns em péaginas Web.
Hiperligacoes.

Integracao de imagens.

. Propriedades e formatagao de paginas Web.
Utilizacdo e formatacao de tabelas.

Utilizacdo de frames.e iframes

Utilizag&o de formularios.

Conceitos de eventos e javascript aplicados a paginas Web.
Utilizacao de Cascading Style Sheets.
Publicacado de sites e gestdo de conteldos.

® a0 o
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4. Bibliografia / Outros Recursos

COELHO, Pedro Alexandre, HTML 4 & XHTML. Lisboa: FCA , sd.

COELHO, Pedro Alexandre, Como Criar Paginas Web vol. 1 e 2, Lisboa: FCA, 1999.
PHILLIPS, Lee Anne, Using HTML 4, 42 ed.. Indianopolis: USA: Que Publishing, 1998.
REBHOLZ, Gary, How to Use HTML & XHTML. Indianopolis: USA: SAMS Publishing, 2001.
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MODULO 5

Desenvolvimento de Paginas Web Dinamicas ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Neste médulo os alunos irdo construir paginas dinamicas com recurso a uma linguagem de scripting,
considerando a possibilidades de as codificar do lado do servidor e do lado do cliente, e em fungao da
passagem de pardmetros com informag&o entre as paginas.

Pretende-se que o aluno manipule os principais objectos disponibilizados pela linguagem de
programacao a utilizar, tendo o cuidado de efectuar o controlo e tratamento em caso de erro de
execucao.

2. Objectivos de Aprendizagem

Compreender a construgdo do HTML numa pagina dinamica.

Distinguir entre codigo server-side e client-side.

Construir paginas com recurso a uma linguagem de scripting server-side.

Utilizar as estruturas de controlo de execugéo de uma linguagem de scripting.
Conhecer e manipular os objectos mais comuns disponibilizados.

Determinar a construgdo dindmica da pagina em funcdo de parametros.

Manipular sessdes de ligacao ao servidor e cookies.

Estabelecer um adequado tratamento dos erros de execugdo em paginas dindmicas.
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Médulo 5: Desenvolvimento de Paginas Web Dinamicas

3. Ambito dos Contetudos

o=

o

© © N

Introducéo a programacao Web

Scripting do lado do servidor e do lado do cliente
Técnicas béasicas de escrita de paginas dindmicas
Variaveis e estruturas de controlo de execugéo

a. Variaveis e tipos de dados

b. Enumeradores e constantes

c. Operadores, decisoes e ciclos

d. Scope e tempo de vida de variaveis

Objectos disponibilizados pela linguagem
Métodos, propriedades e eventos dos principais objectos
a. Eventos globais

b. Eventos indirectos

c. Anulacao de eventos

Objectos dinamicos de escrita e pedidos de dados
Nocao de sessao e Cookies

Tratamento de erros

4. Bibliografia / Outros Recursos

ANDERSON, Richard, et al., Professional Active Server Pages .NET. Hoboken, USA: Wrox Press,
2002.

CASTAGNETTO, Jesus, et al., Professional PHP Programming. Hoboken, USA: Wrox Press,
2004.

HILLIER, Scot, MEZICK, Daniel, Programming Active Server Pages. Readmond, USA: Microsoft
Press, 1997.

JONES, A. Russel, Mastering Active Server Pages 3. Indianopolis, USA: Sybex, 2000.

POWERS, Shelley, Developing ASP Components, 22 ed.. Cambridge, USA: O’Reilly Media Inc.,
2001.

SERRAO, Carlos, Programacdo com PHP 4. Lisboa: FCA, 2002.

SOARES, Walace, PHP5: Conceitos, Programagéo e Integragdo com Banco de Dados. Sao Paulo:
Editora Erica, 2004.

STOPFORD, Andrew, PHP Programming for Windows. Indianopolis, USA: SAMS Publishing,
2002.

ULLMAN, Larry, PHP for the World Wide Web, 22 ed.. Berkeley, USA: Peachpit Press, 2004.
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MODULO 6

Programacao de Sistemas de Comunicacao ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Neste mddulo pretende-se que os alunos apliquem as técnicas de comunicag¢do e transferéncia de
dados tratadas em modulos anteriores da disciplina num projecto de programagao concreto.

Sendo um modulo onde podem ser usadas diferentes técnicas, tecnologias e linguagens de
programacdo para construir aplicagdes cliente-servidor, devera ser dada especial énfase a
programacao sobre o protocolo TCP/IP.

2. Objectivos de Aprendizagem

Conhecer os modelos de programagao associados aos protocolos de comunicagao
Distinguir as fungbes de um servidor e de um cliente num sistema comunicagéo;
Criar sistemas de comunicag¢do com recurso ao interface socket.
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Médulo 6: Programagao de Sistemas de Comunicagdo

3. Ambito dos Contetudos

Modelo de programacéo cliente-servidor

a. Servidores mono-clientes e muiticlientes

b. Resolucao e formacao de enderecos IP

O interface Socket

a. Sockets UDP e TCP

b. Criacao de sockets

c. Associacao de sockets com a ligagcéo

d. Envio e recep¢ao de informagao via socket
Programagéo de servidores

Programagcéo de clientes

4. Bibliografia / Outros Recursos

COMER, Douglas E.; STEVENS, David L., Internetworking with TCP/IP Client-Server
Programming and Applications, vol. 3. New Jersey, USA: Prentice Hall, 2000.

JONES, Anthony; OHLUND, Jim, Network Programming for Microsoft Windows. Redmond: USA,
Microsoft Press, 1999.

MATTHEW, Neil; STONES, Richard, Beginning Linux Programming. Hoboken, USA: Wrox Press,
2004.

SANTOS, Samuel; ROSA Anténio, Windows Server 2003. Lisboa: FCA, 2003.

STEVENS, Richard, UNIX Network Programming, vol. 1 e 2, 22 ed.. Pearson Prentice Hall, 1999.
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MODULO 7 e 8

Nota:

Para completar o elenco modular desta disciplina, cada escola, de acordo com o seu Projecto Educativo

de Escola e o Projecto Curricular de Curso, devera fazer corresponder para cada um dos modulos 7 e 8

um dos quatro moédulos opcionais que a seguir sdo apresentados.
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MODULO OP1

Acesso a Bases de Dados via Web ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Este mddulo permitird aos alunos desenvolveram aplicagbes web, aplicando os conceitos de
programacdo apropriados. Serdo introduzidos os conceitos de conteudo dindmico, bem como as
tecnologias que permitem a gestdo dos mesmos.

2. Objectivos de Aprendizagem

Conhecer e aplicar os diferentes mecanismos de acesso a base de dados
Utilizar componentes especificos de acesso a base de dados

Utilizar técnicas avangadas de consultas numa base de dados
Desenvolver paginas dindmicas

Saber elaborar e actualizar paginas Web com integracédo de Bases de Dados e acesso de grupos
de trabalho

Analisar as questdes de seguranca
Distinguir Processamento Server-Side de Client-Side
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Médulo Op 1: Acesso a Bases de Dados via Web

3. Ambito dos Contetudos

4.

o

Conceitos sobre a programacéao para a Web

a.

Linguagens de Scripting

a.

Bases de Dados

®ao0CT

a.

b. Utilizacdo do SQL em consultas; inser¢do, modificacao e eliminagéo de dados

C.

Desenvolvimento de contelddo dindmico no servidor
Desenvolvimento de conteldo activo no cliente

Arquitectura das aplicagbes para a Web.

Diferencas da Linguagem face ao padrao

Validacdes locais (no cliente)

Animagdes (no cliente)

Programagéao Orientada a Eventos

Processamento de informagao no cliente: Cookies e outras técnicas

Utilizacao de ferramentas de acesso a BDs

Formatagao de saida de B.D.’s num Browser

4. Bibliografia / Outros Recursos

BENTRUM, Jason; Whatley, James, Desenvolvendo Sites de E-Commerce com .net. S.Paulo:
Makron Books, 2002.

CASTAGNETTO, Jesus, et al., Professional PHP Programming. Hoboken, USA: Wrox Press,
2000.

GARROT, Joao; FERREIRA, Antonio Miguel, Programagdo na World Wide Web com CGI's.
Lisboa: FCA, 2000.

GOSSELIN, Don; STERIN, llya, Javascript, 32 ed.. Cambridge, USA: Thomson Learning, 2004
JONES, A. Russel, Mastering Active Server Pages 3. Indianopolis, USA: Sybex, 2000.
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Médulo Op 1: Acesso a Bases de Dados via Web

LUCIO, Levi; AMARAL, Vasco, Programacdo em Perl. Lisboa: FCA, 2001.

POWERS, Shelley, Developing ASP Components, 22 ed.. Cambridge, USA: O’Reilly Media Inc.,
2001.

RIEHL, Mark; STERIN, llya, XML and Perl. Indianapolis, USA: New Riders Publishing, 2002.
SAUCIER, Christine, Web Animation and Interactivity. Seattle, USA: Jamsa Press, 1998.

SERRAO, Carlos, Programacdo com PHP 4. Lisboa: FCA, 2004.

SOARES, Walace, PHP5: Conceitos, Programacéao e Integracdo com Banco de Dados. Sao Paulo:
Editora Erica, 2004.

ULLMAN, Larry, PHP for the World Wide Web, 22 ed. Berkeley, USA: Peachpit Press, 2004.

VIEIRA, Jodo, Programagdo em ASP.NET , vol. 1 e 2. Lisboa: FCA, 2002.

Projector de video

Retroprojector

28




>
Programa de Redes de Comunicacdo rCursos Profissionais

TECNICO DE GESTAO E PROGRAMAGAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

MODULO OP2

Arquitecturas Cliente-Servidor ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Este moédulo introduz a utilizagdo do ambiente do Sistema Operativo numa arquitectura de rede
cliente/servidor, tendo como finalidade demonstrar os principais recursos do sistema, e um melhor
conhecimento desta arquitectura.

Analisa os componentes principais do Sistema Operativo e aborda os conceitos fundamentais da
arquitectura cliente/servidor, numa perspectiva de programagéo.

O aluno deve também elaborar programas que visam a comunica¢do de dados utilizando os
mecanismos e as linguagens de programag¢do que mais se apropriarem ao problema, aplicando os
conceitos aprendidos, tais como o de protocolo de comunicagéo e sockets.

2. Objectivos de Aprendizagem

Conhecer e aplicar os conceitos de protocolo
Conhecer e aplicar os conceitos socket
Conhecer e aplicar os mecanismos de programagao utilizados numa arquitectura Cliente/Servidor
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Méodulo Op 2: Arquitecturas Cliente-Servidor

3. Ambito dos Contetudos

Conceito Basicos

Conceito de protocolo de comunicagdo numa perspectiva de programacao
Conceito de Socket

Implementacao de protocolos de comunicagao proprios

Conceitos avangados e problemas na programagéao de servidores.

o 0bdb =

4. Bibliografia / Outros Recursos

MARQUES, José Alves; GUEDES, Paulo, Tecnologia de Sistemas Distribuidos Lisboa: FCA,
1999.

SANTOS, Samuel; ROSA Anténio, Windows Server 2003. Lisboa: FCA, 2003.

FERREIRA, Fernando, Linux, , 52 ed.. Lisboa: FCA, 2000.

WELSH, Matt, et al., Running Linux, 42 ed.. Cambridge, USA: O’Reilly Media Inc., 2002.
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MODULO OP 3

Servicos de Redes ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

1. Apresentacao

Este modulo aborda a instalagdo e configuracdo de servigos especiais de rede fornecidos
habitualmente por servidores de redes de computadores.

Aborda ainda a instalagéo, configuragao e gestao de servidores de paginas Web, numa perspectiva de
utilizagao profissional, considerando um cenario de acesso multiplo de ligagoes clientes.

2. Objectivos de Aprendizagem

Caracterizar, instalar e configurar o servico DHCP.

Caracterizar, instalar e configurar o servigo DNS.

Caracterizar, instalar e configurar servigos de routeamento de dados.
Caracterizar, instalar e configurar servidores de paginas Web
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Médulo Op 3: Servigos de Rede

o dos Conteudos

1. Servigo DHCP.

a. Funcionamento do DHCP
b. Instalagdo e configuracdo do DHCP: Utilizagdo do DHCP Manager e manipulagao de
scopes
c. Clientes estaticos e reserva de enderecos
d. Manutencado das configuragdes: backups e recuperagdes
2. Servico DNS
a. Funcionamento do DNS
b. Name space e zones
c. Tipos de servidores DNS
d. Instalacdo e configuracdo do DNS: Utilizacdo do DNS Manager, criagcao de zonas, adi¢cdo de
registos e integragcdo com o WINS
e. Configuracao de clientes
3. Servigcos de routeamento
4. Servidores de paginas Web
a. Internet Information Server
b. Apache
4. Bibliografia / Outros Recursos
FERREIRA, Fernando, Linux — Curso Completo, 52 ed.. Lisboa: FCA, 2000.

SOLO

SANTOS, Samuel, ROSA Antonio, Windows Server 2003. Lisboa: FCA, 2003.

MON, David; RUSSINOVICH, Mark, Inside Microsoft Windows 2000, 32 ed.. Redmond, USA:

Microsoft Press, 2000.
WELSH, Matt, et al., Running Linux, 42 ed.. Cambridge, USA: O’Reilly Media Inc., 2004.
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MODULO Op 4

Servidores de Correio Electronico ]

Duragéo de Referéncia: 30 horas

Programa de Redes de Comunicacdo

1. Apresentacao

Este médulo aborda a instalagdo, configuracdo e gestdo de servidores de correio electrdnico,
considerando os varios protocolos associados.

O aluno é também introduzido na problematica da seguranca quer a nivel das ferramentas disponiveis,
quer a nivel das politicas existentes nesse tipo de servidores.

2. Objectivos de Aprendizagem

Caracterizar os protocolos associados ao correio electrénico.
Instalar e configurar servidores de correio electrénico.

Criar e gerir listas de distribuigao de correio electrénico.
Aplicar politicas de seguranca.
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Médulo Op 4: Servidores de Correio Electrénico

3. Ambito dos Contetudos

1.

o@D

Protocolos de correio electrénico.

a. POPS3
b. SMTP
c. IMAP
d. NTP
e. SSL

Instalagéo e configuragao de servidores de e-mail.

Criagao e gestao de grupos e listas de distribuicao

Integracado do servico de e-mail com uma firewall.

Instalagao e configuragdo de aplicagbes de antivirus, antispam e filtro de contetdos.

4. Bibliografia / Outros Recursos

ENGLISH, Bill; GLENN, Walter J., Exchange 2000 Server Administrator's Companion. Redmond,
USA: Microsoft Press, 2000.

FERREIRA, Fernando, Linux, 52 ed.. Lisboa: FCA, 2000.

GAMITO, Mario; OLIVEIRA Ricardo Oliveira, Como Instalar um Servidor Completo de E-mail.
Lisboa: FCA, 2003.

GLENN, Walter; CHELLIS, James, Exchange 2000 Server Administration, Indianopolis, USA:
Sybex, 2001

SANTOS, Samuel; ROSA Anténio, Windows Server 2003. Lisboa: FCA, 2003.

WELSH, Matt, et al., Running Linux, 42 ed.. Cambridge, USA: O’Reilly Media Inc., 2004.
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